
In september 2025 konden huurders van woonbedrijf ieder1 meedoen aan het onderzoek over 
veiligheid. 193 huurders hebben de vragenlijst volledig ingevuld, waarvan 76 uit Zutphen. Hieronder 
ziet u een samenvatting van de resultaten van de huurders uit Zutphen en leest u wat we met de 
resultaten willen doen.

Veiligheid

Ik voel me overdag veilig in en om mijn eigen 
huis

(Zeer) veilig: 87%

Niet veilig, niet onveilig: 11%

(Zeer) onveilig: 3%

Ik voel me overdag veilig in de buurt waar ik 
woon

(Zeer) veilig: 84%

Niet veilig, niet onveilig: 13%

(Zeer) onveilig: 3%

Veiligheidsgevoel in en rondom de woning

Wat zijn dingen waardoor u een onveilig gevoel 
krijgt? Top 3 | meerdere antwoorden mogelijk

Hangjongeren: 43%

Te snel rijdende auto’s: 34%

Geluidsoverlast/ slecht 
onderhoud groen: 26%

Heeft u wel eens te maken gehad met insluiping 
of inbraak in gemeenschappelijke ruimte als de 

ingang en het portiek? 

Ja, bij mijn eigen huis 20%

Ja, bij iemand anders: 16%

Nee: 64%

Manieren om het veiligheidsgevoel te vergroten
Wat helpt u om zich veiliger te voelen? Top 3 | meerdere antwoorden mogelijk

Cameratoezicht: 53% Meer verlichting: 28%Sloten die automatisch 
dichtvallen: 32%



Wat vindt u van de brandveiligheid van …? 

...uw huis ...rookmelders

...noodverlichting (alleen 
gesteld aan huurders die in een 

appartement wonen)

7.6 8.1 7.4

De werkgroep Brandveiligheid van woonbedrijf ieder1 gaat bijeenkomsten 
organiseren in de gebouwen waar het nodig is. Ook gaan wij tips delen over 
brandveiligheid en algemene veiligheid via de nieuwsbrieven en sociale 
mediakanalen. De wijkteams zetten zich in om meer zichtbaar in de wijk te 
zijn en te handhaven. Dit sluit aan bij ons koersplan.

Wat doet woonbedrijf ieder1 met de antwoorden?

Het is goed om te lezen dat de meerderheid van de deelnemers 
de eigen omgeving als veilig ervaart. Dat neemt niet weg dat 
een deel van de huurders wel onveiligheid ervaart door overlast, 
slecht onderhoud, slechte verlichting enz. Voor HuurdersBIJ1 
is leefbaarheid een zeer belangrijk thema en een veilige 
woonomgeving is daar een belangrijk onderdeel van. In ons overleg 
met het woonbedrijf, maar ook in de prestatieafspraken met de 
gemeentes blijven we daar vol op inzetten.

Wat doet HuurdersBIJ1 met de antwoorden?

Communicatie en informatievoorziening
Hoe kan woonbedrijf ieder1 u het beste informeren over veiligheid (geven van tips, 

voorlichting)? Meerdere antwoorden mogelijk

Via e-mail: 64%

Door flyers: 38%

Informatie van andere partijen: 36%

Wanneer er gevraagd wordt naar interesse in informatiebijeenkomsten, scoren de bijeenkomsten 
over voorkomen van woninginbraak (41% ‘Ja’) en insluiping (ongewenst binnengekomen) (39% 

‘Ja’) het hoogste. De minste interesse is er voor online veiligheid (24% ‘Ja’). Bij alle bijeenkomsten 
ligt het percentage voor de optie ‘Misschien’ tussen de 33% en 45%.
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